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KONIECZNOSC STOSOWANIA PRAWA ZAMOWIEN PUBLICZNYCH, A PROBA
OBRONY PRZED WZROSTEM STAWEK UBEZPIECZENIOWYCH
SPRZECZNOSC, CZY NORMALNA GRA RYNKOWA?

Rynek ubezpieczen komunikacyjnych poniést w 2009 r. strate okoto 1 mid zt. Od 1 listopada 2010 r. PZU S.A. zamierza
podnie$c stawki w segmencie korporacyjnych ubezpieczen komunikacyjnych o 100%. W przypadku STU Ergo Hestia S.A.,
TUIR Allianz Polska S.A., Generali TU S.A., czy TU Compensa S.A. podwyzka dla najbardziej szkodowych klientéw
korporacyjnych ma wynie$¢ 200-300%. Jak skutecznie probowac broni¢ sie przed wzrostem stawek ubezpieczeniowych? Czy
biorgc pod uwage konieczno$c stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2007 r.,
nr 233, poz. 1655 ze zmianami) jest to w ogdle moZliwe? Jest kilka narzedzi, ktére mogg w tym pomdac.

PRZYGOTOWANIE | PRZEPROWADZENIE
NEGOCJACJI

Analiza ryzyka

Pierwszym krokiem w przypadku klientéw wymagajacych ztozo-
nej i nietypowej ustugi ubezpieczeniowej, a takimi sg z pewnoscia
przedsiebiorstwa komunikacji miejskiej, jest sporzadzenie cato$cio-
wej analizy ryzyka. Taki materiat pozwala na wskazanie wszystkich
newralgicznych punktéw w ktérych powstaje ryzyko. Tym samym
ocena ryzyka jest pierwszym zarysem tego, jak moze wygladac
przyszty program ubezpieczen. Celem sporzadzania analizy ryzyka
jest jego identyfikacja, a w tym okreslenie miejsc jego wystepowa-
nia. Dopiero na tej podstawie mozna podejmowac dalsze kroki.
Oczywiscie w gestii kazdego podmiotu lezy zawsze podjecie decyzji
co do tego, czy dane ryzyko przekaza¢ ubezpieczycielowi, a jesli
tak, w jakim zakresie. Dzigki przygotowanej analizie ryzyka ubezpie-
czyciel moze lepiej oceni¢ podmiot i dopasowaé cene do oczekiwa-
nej ochrony ubezpieczeniowe.

Przygotowanie zatozen programu ubezpieczeniowego

Na podstawie sporzadzonych uprzednio analiz oraz w oparciu o
posiadane dokumenty (dotychczasowe polisy, wykazy majatku,
tresci gtéwnych umow realizowanych przez podmiot), mozna juz
sporzadzi¢ zarys programu ubezpieczeniowego. Powstaje dokument
stanowigcy w danym momencie obraz idealnego rozwigzania, ktore-
go spetnienia bedzie poszukiwac przedsiebiorstwo komunikacji miej-
skiej na rynku ubezpieczeniowym. Wyjscie od maksymalnie oczeki-
wanego pokrycia ubezpieczeniowego umozliwia w trakcie negocjacii
rezygnacje z elementéw ocenianych jako najbardziej kosztochtonne,
ewentualnie przyjecie rozwigzan alternatywnych.

Wybor procedury negocjacyjnej

Niezaleznie od tego, czy przedsiebiorstwo komunikacji miejskiej
stosuje jeden z trybow postepowania okreslonych w ustawie z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity
Dz.U.z2010r., nr 113, poz. 759 ze zmianami), czy ogranicza sie do
konkursu ofert uzyskanych od ubezpieczycieli, bardzo istotne jest,
aby zachowac elementy konkurencji. Negocjacje z ubezpieczyciela-
mi pozwalajg uzgodni¢ wszystkie elementy merytoryczne oczekiwa-
nej oferty. Pozwalajg jednocze$nie ubezpieczycielom, niezaleznie
od przygotowanej wczeéniej analizy ryzyka, lepiej pozna¢ podmiot
poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej. Wszystkie te ustalenia

pozwalajg ubezpieczycielom dopasowac wysokos¢ sktadki do cha-
rakteru prowadzonej przez przedsiebiorstwo komunikacji miejskie;
dziatalno$ci. Z drugiej strony, pozwalajg przedsiebiorstwu ocenic,
ktére z elementéw programu ubezpieczeniowego Ssg najbardziej
kosztochtonne u poszczegdlnych ubezpieczycieli. Wiedza o skut-
kach przyjecia poszczeg6lnych zapiséw negocjowanej umowy ubez-
pieczenia moze skutkowac rezygnacjq z tych rozwigzan badz wdro-
zeniem dziatan alternatywnych. Wazne jest, aby na etapie negocja-
cji omoéwi¢ wszystkie zapisy warunkow ubezpieczenia stosowanych
przez poszczegolnych ubezpieczycieli bioracych udziat w rozmo-
wach. Celem takich dziatan jest eliminacja indywidualnych, nieko-
rzystnych dla przedsiebiorstwa rozwigzan, ktérych nie da sie szcze-
gotowo opisaé w przygotowanym programie ubezpieczeniowym,
badz specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia. Istotnie moga sie
takze rdézni¢ interpretacje poszczegolnych zapiséw dokonywane
przez pracownikdw ubezpieczyciela oraz negocjujacych warunki
umowy w imieniu przedsigbiorstwa. Te wszystkie niejasno$ci nalezy
wyjasni¢ na etapie negocjacji. Prowadzenie takich dziatarn okazuje
sie bardzo pracochtonne i czasochtonne, ale efektywne. W toku
rozmow z ubezpieczycielami wytania sie zwykle lider, czasem
dwach liderdw, ktérych oferty sg najkorzystniejsze.

Negocjacje warto prowadzi¢ tak dtugo, az z liderem, badz lidera-
mi konkursu zostang wyczerpane wszystkie tematy, ktére nalezato
poruszy¢. W miare mozliwosci ubezpieczycieli, nalezy doprowadzi¢
do takiej sytuacji, w ktdrej zlozone oferty stajq sie poréwnywalne.
Dopiero wtedy bedzie wiadomo, ze za oczekiwany zakres ochrony
ubezpieczeniowej udato sie uzyska¢ najlepsze warunki finansowe.
Pienigdze, ktére przeznacza si¢ na ubezpieczenia, muszg by¢ wy-
dane rozsadnie, zatem wyznacznikiem rekomendacji wybranej ofer-
ty ubezpieczyciela winny by¢ jednak przede wszystkim warunki
ochrony.

Zmiany w trakcie okresu ubezpieczenia

W czasie trwania uméw ubezpieczenia, ubezpieczone przedsie-
biorstwo podlega licznym modyfikacjom zwigzanym z jego zwyklym
funkcjonowaniem: przybywa i ubywa pojazdéw oraz sktadnikow
majatku, zmienia sie profil dziatalnosci, zwieksza sie lub spada ob-
rét, itd. Wiekszo$¢ z tych naturalnych w zyciu przedsiebiorstwa zja-
wisk powinna znalez¢ swoje odzwierciedlenie w trwajgcych umo-
wach ubezpieczenia, tak aby nie nadptaca¢ sktadki, czy tez mie¢
pokrycie ubezpieczeniowe dla nowo nabytych $rodkdéw trwatych, by
obja¢ ochrong ubezpieczeniowg wszystkie rodzaje dziatalnosci, etc.
Odpowiednie zapisy umoéw ubezpieczenia oraz pilnowanie nalezyte-
go rozliczania sie przez ubezpieczyciela z konieczno$ci zwrotu
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szacujq wysokos¢ skfadki
ubezpieczeniowej naleznej od
przedsiebiorstwa komunikacji miejskiej gtéwnie na podstawie szko-
dowosci z okreséw poprzednich. Dlatego tez kontrola likwidacii
szkod musi by¢ traktowana nadzwyczaj priorytetowo. Ten etap prac
to praktycznie zwienczenie wszystkich wcze$niejszych czynnosci.
Jest to moment egzaminu dla zawartych umoéw ubezpieczenia i
stosowanych w nich rozwigzan. Dlatego tez konieczna jest stata
analiza szkodowo$ci z punktu widzenia:

9 losci szkdd wyptaconych z poszczegoinych ryzyk wraz z
podaniem ich warto$ci,

9 ilosci oraz warto$ci szkod regresowanych przez ubezpieczy-
ciela z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej sprawcow
tych szkod (przy wyptacie odszkodowania z ubezpieczenia
auto-casco pojazdu),

9 0s6b uczestniczacych w szkodzie po stronie przedsiebior-
stwa.

Tworzenie réznego rodzaju analiz szkodowosci i zestawien jest
niezbedne do podejmowania efektywnych decyzji zwigzanych z
zakresem negocjowanego programu ubezpieczeniowego. Ubezpie-
czyciel winien zosta¢ zobowigzany do sporzadzania i dostarczania
do przedsiebiorstwa komunikacyjnego bez wezwania raportéw w
okreslonych odstepach czasowych, badz w dowolnym czasie na
zadanie ubezpieczajacego, informujgcych o:
zgtoszonych szkodach,
wyptaconych odszkodowaniach,
rezerwach na wypfaty odszkodowan,
kwotach wyregresowanych,

z uwzglednieniem daty szkody, numeru rejestracyjnego w
przypadku szkéd w pojazdach mechanicznych, czy numeru
szkody nadanego przez ubezpieczyciela.

Szczegolnie niedoceniana przez przedsiebiorstwa komunikacji
miejskiej jest kwestia nadzoru nad szkodami regresowanymi przez
ubezpieczycieli. Okazuje sie¢ bowiem, Ze dziatania prowadzone
przez ubezpieczycieli sq czesto dziataniami niewystarczajacymi.
Likwidacja szkod spowodowanych przez osoby trzecie, w ktérych
przedsiebiorstwo komunikacyjne jest poszkodowanym, czesto na-
stepuje z uméw ubezpieczenia auto-casco, chyba ze sprawca szko-
dy jest ubezpieczony w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej przez
tego samego ubezpieczyciela. Szkodowo$¢ przedsiebiorstwa komu-
nikacji miejskiej jest zatem obcigzona dodatkowg kwotg do czasu
Sciggniecia regresowanej od innego ubezpieczyciela naleznoSci.
Mozna co prawda w umowie ubezpieczenia wynegocjowac zapis, ze
wyptaty odszkodowan za szkody spowodowane przez osoby trzecie
(w sytuacji, gdy sprawca jest znany), co do ktérych mozliwy jest
regres, nie bedg obcigzaly szkodowosci przedsigbiorstwa. Jest to
jednak zapis trudno negocjowalny. Wykazanie bowiem, Zze docho-
dzenie regresu od sprawcy szkody nie jest mozliwe obcigza w takim
przypadku ubezpieczyciela. Pozostaje zatem przedsiebiorstwu sa-
modzielny nadzér nad kwotami regresowanymi przez ubezpieczy-
ciela. Brak korelacji pomiedzy zakresem ochrony ubezpieczeniowe;

0000

Rys. 1. Przyktadowy program do obstugi flot komunikacyjnych.

Z umowy auto-casco oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdow mechanicznych moze skutkowac rowniez tym,
ze nie jest mozliwe $ciggniecie petnej kwoty regresu. O tym wszyst-
kim nalezy wiedzie¢ i to kontrolowac.

Podobnie pracochtonna jest analiza szkéd powodowanych przez
poszczegdlnych kierowcow przedsiebiorstwa. Mozliwo$¢ podjecia dzia-
tan zamierzajacych do zmniejszenia czestosci szkdd powodowanych
przez poszczegdlnych kierowcéw wymaga wiedzy o tym, ktérzy z nich
powodujg najwiecej kolizji. Takie dane sq jednak trudne do uzyskania
od ubezpieczycieli. Wymagajg stworzenia i prowadzenia wiasnego
systemu informatycznego do obstugi szkdd w przedsiebiorstwie.

Zarzadzanie flota pojazdéw

Pojecie zarzadzania flotq pojazdéw wigzane jest zazwyczaj z flota-
mi pojazdéw osobowych. Czy jednak analogicznych mechanizmoéw nie
da sie zastosowa¢ przy przedsiebiorstwach komunikacji miejskiej? W
wielu przypadkach zdecydowanie tak. Wprowadzenie udziatdw wia-
snych w szkodzie, franszyz, odpowiedzialnosci pracowniczej, ograni-
czenie zakresu szkéd objetych ochrong ubezpieczeniowg mogq oddzia-
tywac na kierowcdw. Ubezpieczyciele z wigkszg uwaga przygladajq sie
aktualnie programom prewencyjnym posiadanym, badz wprowadza-
nym, przez poszczegolne przedsigbiorstwa. Skonstruowanie skuteczne-
go, a jednoczesnie zgodnego z prawem regulaminu uzytkowania pojaz-
déw stuzbowych, nie jest jednak proste.

Zgodnie z art. 120 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy (tekst jednolity Dz.U. z 1998 r., nr 21, poz. 94 ze zmianami):

o §1,Wrazie wyrzadzenia przez pracownika przy wykonywa-
niu przez niego obowigzkéw pracowniczych szkody osobie
trzeciej, zobowigzany do naprawienia szkody jest wytgcznie
pracodawca.”

2 § 2 ,Wobec pracodawcy, ktéry naprawit szkode wyrzadzong
osobie trzeciej, pracownik ponosi odpowiedzialnos¢ przewi-
dziang w przepisach niniejszego rozdziatu.”

Jesli chodzi zatem o regulacje ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o
ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwa-
rancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. z
dnia 16 lipca 2003 r., nr 124, poz. 1152 ze zmianami), pomniejszanie
roszczen odszkodowawczych zgtaszanych w stosunku do ubezpieczy-
cieli w zakresie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cy-
wilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych nie jest w praktyce mozli-
we. Kwestie te reguluje wspomniany akt prawny i wszelkie proby inge-
rencji we wzajemne rozliczenia poszkodowanego z ubezpieczycielem
nie sg mozZliwe do przeprowadzenia. Dlatego tez pracownika mozna
obcigzy¢ jedynie ewentualnymi kosztami zwigkszonej stawki za ubez-
pieczenie pojazdu (floty pojazdéw) w zakresie odpowiedzialnosci cywil-
nej posiadaczy pojazdéw i to w nastepnym roku ubezpieczenia. Wzrost
stawek za ubezpieczenia oraz zwigzek przyczynowy pomiedzy szkoda,
a tym wzrostem w nastepnym roku ochrony trzeba jednak wykazac.
Jest to bardzo trudne zadanie.
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Troche fatwiej jest w zakresie ubezpieczenia auto-casco. Zgodnie z
art. 114 wspomnianego kodeksu pracy: ,Pracownik, ktéry wskutek nie-
wykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkow pracowniczych ze
swej winy wyrzadzit pracodawcy szkode, ponosi odpowiedzialno$é
materialng (...)” Mozliwo$¢ pociagniecia pracownika do odpowiedzial-
no$ci ograniczona jest do przypadkow stwierdzenia jego winy umysinej,
badz nieumysinej. Pozostaje kwestia rozliczania szkod, gdzie faktyczny
sprawca nie zostat ustalony, np. tzw. szkody parkingowe, stluczenia
szyb, dewastacja. W tych przypadkach czesto nie jest mozliwe wykaza-
nie winy pracownika. W przypadku szkdd z ubezpieczenia auto-casco
takze niezbedne jest wykazanie powstania szkody po stronie pracodaw-
cy. Zgodnie z trescig wyroku Sadu Najwyzszego z dnia 20 maja 1983 r.
(IV PR 86/83, OSP 1984/12/264): ,(...) Skutek w postaci szkody polega
na zmniejszeniu wartosci uszkodzonego samochodu w poréwnaniu z
jego uprzednig warto$cig i daje sie obliczy¢ w pienigdzu, wedtug kryte-
riow obiektywnych, m.in. przy udziale biegtego (...)"

Do zawieranych uméw ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzane
franszyzy redukcyjne, badz franszyzy integralne. Przy wprowadze-
niu franszyzy integralnej, w przypadku wystapienia szkody przekra-
czajacej wysoko$¢ franszyzy, ubezpieczajacy otrzymuje odszkodo-
wanie pokrywajace cato$¢ szkody. Powstaje sytuacja analogiczna
do opisanej przy ubezpieczeniu odpowiedzialno$ci cywilnej posiada-
czy pojazdéw mechanicznych. Mozna obcigzy¢ pracownika jedynie
w zakresie zwyzki sktadki ubezpieczeniowej w roku nastepnym.
Przy wprowadzeniu franszyzy redukcyjnej wraca problem szkod,
gdzie nie jest mozliwe wykazanie winy pracownika.

Brak regulaminu uzytkowania pojazdéw stuzbowych nie eliminu-
je mozliwo$ci obcigzania pracownika szkodami wyrzadzonymi z jego
winy. Takie przypadki musza by¢ indywidualnie oceniane przez
osoby zarzadzajace przedsiebiorstwem Wprowadzenie regulaminu
uzytkowania pojazddéw stuzbowych jest jednak pozytywnie oceniane
przez ubezpieczycieli. Moze i powinno zosta¢ docenione, przy za-
stosowaniu prawidtowej konstrukcji regulaminu, przez zaproponowa-
nie nizszych stawek ubezpieczeniowych.

PRZEDSIEBIORSTWA KOMUNIKACJI MIEJ-
SKIEJ JAKO PODMIOTY UDZIELAJACE ZA-
MOWIEN PUBLICZNYCH

Zamowienia sektorowe

Zambwienia sktadane w celu realizacji przewozdw komunikacji miej-
skiej uznaje sie za ,zamoéwienia sektorowe”, poniewaz s one udzielane
przez podmioty wskazane w art. 132 PZP w celu wykonywania jednego
z rodzajow dziatalnosci wymienionych w tym przepisie. Przewozy komu-
nikacji miejskiej stanowig bowiem z jednej strony czes¢ ,obstugi sieci
$wiadczacych publiczne ustugi w zakresie transportu kolejowego, tram-
wajowego, trolejousowego, kolejg linowa lub przy uzyciu systeméw auto-
matycznych” (art. 132, ust. 1, pkt 5) PZP) oraz ,obstugi sieci $wiadcza-
cych publiczne ustugi w zakresie transportu autobusowego” (art. 132,
ust. 1, pkt 6) PZP), a z drugiej strony sg one ,wykonywane na podstawie
praw szczegblnych i wytacznych”, o ktdrych mowa w art. 3, ust. 1, pkt 4)
PZP. Przez prawa szczegdlne i wytaczne nalezy rozumie¢ prawa przy-
znane w drodze ustawy lub decyzji administracyjnej, polegajace na za-
strzezeniu wykonywania okreslonej dziatalnosci dla jednego lub wigksze
liczby podmiotéw, jezeli spetnienie okre$lonych odrebnymi przepisami
warunkéw uzyskania takich praw nie powoduje obowigzku ich przyzna-
nia. Zgodnie z powyzszym konieczny jest wiec element uznaniowosci
organu wydajacego decyzje przyznajacq prawo do wykonywania dane

dziatalno$ci.t Wobec tego prawami szczegdlnymi lub wytacznymi sg
prawa zwigzane z reglamentacjg wykonywania dziatalnosci, przyznawa-
ne uznaniowo przez wiasciwy organ administracji lub zastrzezone dla
wskazanego podmiotu w drodze ustawy.?2 Beda to wiec koncesje, ze-
zwolenia oraz licencje (np. w zakresie wykonywania transportu drogowe-
go — art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowyma).
Biorac pod uwage powyzsze, co do zasady, zamowienia udzielane w
celu wykonywania przewozow komunikacji miejskiej powinny by¢ doko-
nywane w frybach przewidzianych w PZP. Rezimem zamdwien sektoro-
wych nie zostaly objete jednak jednostki sektora finanséw publicznych
oraz panstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci
prawnej. Nie mogg one skorzysta¢ z tych zamdwien nawet jesli prowa-
dzq jedng ze wspomnianych wyzej dziatalnosci. W praktyce problem
dotyczy komunalnych przedsiebiorstw dziatajacych w formie zaktadow
budzetowych. Podobne zapisy znajdujq sie takze w projekcie ustawy o
publicznym transporcie zbiorowym (nr druku 2916, Sejm RP VI kaden-
cji), gdzie w art. 17 ustawodawca przyjat, ze:

9 ust. 1 ,Organizator dokonuje wyboru operatora w trybie:
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien pu-
blicznych (Dz.U. z 2007 r., nr 233, poz. 1655 ze zmianami)’,

9 ust. 2 ,Organizator moze realizowaC przewozy w ramach
publicznego transportu zbiorowego w formie samorzadowe-
go zaktadu budzetowego.”

W przypadku wspomnianego projektu ustawy specjalne warunki
dotyczace zamdwienia publicznego odnoszg sie jedynie do dokona-
nia wyboru operatora.

Kluczowym zagadnieniem zwigzanym z przewozami komunika-
cjq miejska jest zrozumienie przywotywanych juz art. 132, ust. 1 pkt
5) oraz pkt 6) PZP. Uzycie w tych przepisach zwrotu ,obstuga sieci
$wiadczacych publiczne ustugi w zakresie transportu (...)" rodzi
problemy interpretacyjne. Poprzez wyrazenie ,obstuga sieci” nie
nalezy rozumie¢ tylko dziatalnosci przewoznikéw.4 Wedtug stownika
jezyka polskiego ,obstugiwa¢” oznacza wykonywa¢ konieczne w
danym zakresie lub wobec kogo$ czynno$ci.5 Wobec powyzszego,
aby sie¢ prawidtowo funkcjonowata, muszq istnie¢ takze podmioty
wykonujace dziatalno$¢ polegajacg na zarzadzaniu infrastrukturg
drogowa, przystankami itp. Dziatalnoscig sektorowg bedzie wiec nie
tylko wykonywanie przewozéw regularnych za pomocg wtasnego
personelu i pojazdéw, ale réwniez udostepnianie w tym celu infra-
struktury sieci autobusowej osobom trzecim. Nalezy stwierdzi¢, ze
zakres podmiotowy art. 132, ust. 1, pkt 5) oraz pkt 6) PZP obejmo-
wac bedzie z pewnoscig przedsiebiorcow, ktérzy wykonujg przewo-
zy drogowe na podstawie licenci.

W przepisie art. 132, ust. 1, pkt 6) PZP mowa jest o obstudze sieci
Swiadczacych publiczne ustugi w zakresie transportu autobusowego.
Przepis ten dotyczy przede wszystkim dziatalnoSci polegajacej na wyko-
nywaniu przewozow regularmych w rozumieniu ustawy o transporcie
drogowym. Przepis ktadzie nacisk na publiczny charakter ustug.t W
jezyku potocznym pojecie ,publiczny” oznacza ,dotyczacy ogdtu ludzi,

1 M.Stachowiak, J.Jerzykowski, W.Dzierzanowski, Prawo zaméwien publicz-
nych: komentarz, Lex a Wolters Kluwer business, Krakow 2007.

2lpidem.

3Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o transporcie drogowym (tekst jednolity:
Dz.U. z 2007 r., nr 125, poz. 874 ze zmianami).

4G.Wicik, P.Wisniewski, Prawo zamowien publicznych. Komentarz, C.H.
Beck, Warszawa 2007, s. 614.

5Nowy stownik jezyka polskiego PWN, Warszawa 2002, s. 559.

6QOpinia w sprawie stosowania ustawy 0 zamdwieniach publicznych przez
przedsiebiorstwa dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, trans-
portu i telekomunikacji’, dostepna w internecie: http://stare-www.uzp.gov.pl/
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stuzacy ogdtowi, przeznaczony, dostepny dla wszystkich”.” Odpowiada
to definicji przewozu regularnego, zawartej w ustawie o transporcie
drogowym, cho¢ sama ustawa nie definiuje pojecia publicznego trans-
portu. Przewoz regularny to publiczny przew6z osoéb i ich bagazu w
okreslonych odstepach czasu i okreslonymi trasami. Przepisem objeta
jest réwniez komunikacja miejska, a wiec przewoz regulamy wykonywa-
ny w ramach lokalnego transportu zhiorowego.8 Definicja publicznego
transportu, cho¢ odnoszaca sie jedynie do transportu zbiorowego, znaj-
duje sie w art. 4, ust. 1 wspomnianego juz projektu ustawy o publicznym
transporcie zbiorowym:

< pkt. 13 ,Publiczny transport zbiorowy — powszechnie dostep-

ny regularny przew6z oséb wykonywany w okreslonych
odstepach czasu i po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach
komunikacyjnych lub sieci komunikacyjnej”.

Przy stosowaniu PZP nalezy uwzgledni¢ réwniez regulacje prawa
wspolnotowego. Jedng z dyrektyw harmonizujacych prawo zaméwien
publicznych w Unii Europejskiej jest dyrektywa 2004/17/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji proce-
dur udzielania zaméwien przez podmioty dziatajace w sektorach gospo-
darki wodnej, energetyki, transportu i ustug pocztowych. Art. 5, ust. 1
niniejszej dyrektywy dotyczy dziatainosci obejmujacej dostawy lub ob-
stuge sieci $wiadczacych ustugi dla odbiorcdw publicznych w obszarze
transportu kolejowego, systemow automatycznych, tramwajow, trolejou-
séw, autobusow lub kolei linowych. Wedtug A. Sottysinskiej ustugi, o
ktorych mowa powyzej bedg obejmowac raczej ustugi transportu pasa-
zerskiego (wraz z bagazem) niz ustugi typowo przewozowe zwigzane z
dostawg towaréw.® Autorka ta wskazuje, ze beda to ustugi $wiadczone
spoteczenstwu obejmujace transport w pojeciu komunikacji miejskiej,
lokalnej oraz miedzynarodowej.10

Tryb udzielania zaméwienia

Podstawowymi trybami postepowania publicznego sg przetarg
nieograniczony oraz przetarg ograniczony (art. 39-53 PZP). Tryby te
zamawiajacy moze zastosowaé zawsze bez zajscia szczegdlnych oko-
licznosci dla ich wyboru. Przeprowadzenie procedury o udzielenie za-
mdwienia na ustugi ubezpieczeniowe w tych trybach ma sens wytacznie
wtedy, gdy zamawiajacy ma petng wiedze o swoich potrzebach, Swiet-
ne rozeznanie rynku oraz ryzyka dopasowane do standardowo stoso-
wanych przez ubezpieczycieli rozwigzan. Jednakze niebezpiecznym
skutkiem zastosowania ktoregokolwiek z nich moze by¢ uzyskanie:

2 oferty z bardzo wysoka ceng,

> oferty z ceng przystepng, ale z waskim zakresem pokrycia
ubezpieczeniowego,

2 nieotrzymanie jakiejkolwiek oferty, gdy zamawiajacy w spe-
cyfikacji lub projekcie umowy postawi warunki, ktérych spet-
nienie nie jest mozliwe z punktu widzenia ubezpieczycieli.

Aby mozliwe byto dostosowanie proponowanych przez ubezpie-

czycieli warunkow ubezpieczenia do specyficznych potrzeb zama-
wiajacego, wydaje sie, ze postepowanie o udzielenie zamoéwienia na
ustugi ubezpieczeniowe najlepiej przeprowadzi¢ w trybie negocjacii
z ogtoszeniem. Jest to jeden z trybdw, wskazany przez ustawodaw-
ce w art. 54 PZP:

"M.Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 1999, tom
I, s. 1022.

8 G.Wicik, P.Wisniewski, Prawo zaméwien publicznych. Komentarz, C.H.
Beck, Warszawa 2007, s. 616

9 A.Sottysinska, Europejskie prawo zamoéwien publicznych. Komentarz,
Zakamycze, 2006

10|pidem

2 .Negocjacje z ogtoszeniem to tryb udzielenia zaméwienia, w
ktorym, po publicznym ogtoszeniu o zamowieniu, zamawia-
jacy negocjuje warunki umowy w sprawie zamowienia pu-
blicznego z wybranymi przez siebie wykonawcami, a nastep-
nie zaprasza ich do sktadania ofert.”

Negocjacie z ogtoszeniem dajq zamawiajgcemu mozliwos¢
okre$lenia w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia takich
warunkoéw ubezpieczenia, ktore gwarantujg mu optymalny zakres
ochrony ubezpieczeniowej. Jednocze$nie procedura ta jest na tyle
elastyczna i stosunkowo mato sformalizowana, iz zaproponowane
przez niego warunki nie muszg pozosta¢ niezmienne. W toku poste-
powania mozliwe sg ich modyfikacje w celu dopasowania do real-
nych mozliwo$ci wykonawcdw. Zgodnie z art. 58 PZP:

< ust. 2 ,Zamawiajacy prowadzi negocjacje w celu doprecyzo-
wania lub uzupetnienia opisu przedmiotu zamowienia lub
warunkow umowy sprawie zamoéwienia publicznego.”

Po zakonczeniu negocjacji zamawiajacy moze doprecyzowac
lub uzupetni¢ specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia, przy
czym, na podstawie art. 59 PZP:

o ust. 2 ,Zmiany (...) nie mogg prowadzi¢ do istotnej zmiany
przedmiotu zaméwienia lub pierwotnych warunkéw zamé-
wienia.”

Takie dziatanie daje zamawiajgcemu Szanse zawarcia umowy
ubezpieczenia, ktdrej tres¢ bedzie odpowiadata w petni badz w prze-
wazajacej czesci jego oczekiwaniom.

Aby mozna byto zastosowac negocjacje z ogtoszeniem, koniecz-
ne jest spetnienie przynajmniej jednego z warunkéw okreslonego w
art. 55 PZP:

9 ust. 1 ,Zamawiajacy moze udzieli¢ zamdwienia w trybie

negocjacji z ogtoszeniem, jezeli zachodzi co najmniej jedna
z nastepujacych okolicznosci: (...)
3) nie mozna z gory okresli¢ szczegdtowych cech zamawia-
nych ustug w taki sposob, aby umozliwi¢ wybor najkorzyst-
niejszej oferty (...)"

Uzasadnienie konieczno$ci szczegdtowego okre$lenia cech
zamawianego produktu, biorac pod uwage skomplikowanie ustug
ubezpieczeniowych, jest powszechne i akceptowane przez orga-
ny kontrolne. Postepowania prowadzone w tym trybie wymagajq
co prawda znacznie wiekszego naktadu pracy, zwigzanego gtow-
nie z przygotowaniem bardzo szczegotowych arkuszy negocjacyj-
nych, jest jednak najbardziej efektywne przy ztozonych i skompli-
kowanych ryzykach, ktére niewatpliwie wystepujg w przedsigbior-
stwach komunikacji miejskiej. Znaczna ilos¢ probleméw zwigza-
nych z ubezpieczeniami, z ktérymi zapewne codziennie spotykajq
sie pracownicy firm komunikacji miejskiej jest tego najlepszym
dowodem.

Pewnym ograniczeniem zwigzanym z zastosowaniem negocjacji
z ogloszeniem jest dtuzszy okres potrzebny na przeprowadzenie
procedury i nalezy to uwzgledni¢ w planowaniu postepowania. Mini-
malne terminy konieczne do przeprowadzenia negocjaciji z ogtosze-
niem przedstawia tabela 1.

Reasumujac, elementéw sktadajacych sie na skuteczne nego-
cjacje z ubezpieczycielami jest bardzo wiele. W niniejszym opraco-
waniu udato sie omowi¢, badz zasygnalizowa¢ jedynie kilka z nich.
Nie znaczy to jednak, Zze przedsigbiorstwa komunikacji miejskie]
stojg na przegranej pozycji wobec ubezpieczycieli zamierzajacych
znaczaco podnies¢ sktadki ubezpieczeniowe na nastepny okres
ochrony. Podjecie skutecznych negocjacii jest mozliwe i w zaistniatej
sytuacji rynkowej z pewnoscig konieczne.
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Tab.1. Zestawienie minimalnych terminéw koniecznych do przeprowadzenia negocjacji z ogtoszeniem

Lp

Opis

Podstawa prawna

(ustawa PZP)
1 Powotanie Komisji Przetargowej art. 19
2 Oszacowanie warto$ci zamowienia art. 32 i nastepne
3 Wybor trybu postepowania na negocjacje z ogtoszeniem art. 134, ust. 1
Przygotowanie tresci ogtoszenia - art. 48 ust. 2 oraz rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1564/2005 z dnia 7 wrzesnia .
S o . I ... | art. 56, w zwigzku z art.
4 200'5 r. ustanaW|a!qcym standardqwe formularzg do publikacji ogtoszen w ramach.prgcedgr udzielania zamowien 48, ust. 2, w zwiazku z
publicznych zgodnie z dyrektywami 2004/17/WE i 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (DUUE L 257 z 1 ‘ '
. art. 11, ust. 7
pazdziernika 2005 r.)
5 Zatwierdzenie przez Kierownika Zamawiajacego trybu postepowania art 18
i tresci ogloszenia '
. . . I I , s . . art. 56, ust. 1, w
6 Przekazanie ogtoszenia (e-mail) do publlkapjl w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejsklej — przekazanie ogtoszenia Zwiazku
stanowi formalne wszczecie postepowania
zar. 40
7 Publikacja ogtoszenia na stronie www oraz w miejscu publicznie dostepnym art. 40
8 Przygotowanie Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) art. 36
Termin sktadania wniosku o dopuszczenie do negocjacii
a) 22 dni od dnia przekazania ogtoszenia o zamoéwieniu Urzedowi Oficjalnych Publikacji Wspélnot
Europejskich drogg elektroniczng lub faksem,
b) 37 dni od dnia przekazania ogtoszenia o0 zaméwieniu Urzedowi Oficjalnych Publikacji Wspéinot
9 - . - . . art. 134
Europejskich w inny sposéb niz okreslony w lit. a,
C) 15 dni od dnia przekazania ogtoszenia o zaméwieniu Urzedowi Oficjalnych Publikacji WspéInot
Europejskich drogg elektroniczng zgodnie z forma i procedurami wskazanymi na stronie internetowej okreslonej w
dyrektywie;
10 Zatwierdzenie tresci SIWZ przez Kierownika Zamawiajacego art. 18
art. 57 - podstawa
badania wnioskéw;
11 Badanie ztozonych przez wykonawcow wnioskéw o dopuszczenie do negocjacii art. 24 - podstawa
wykluczenia
z postepowania
Zatwierdzenie przez Kierownika Zamawiajacego wynikdw badania wnioskéw o dopuszczenie do negocjacii, w tym
12 listy wykonawcow zakwalifikowanych do negocjacji i ewentualnie wykonawcéw wykluczonych z dalszego art. 18
postepowania
Przestanie zakwalifikowanym wykonawcom zaproszen do udziatu w negocjacjach. Wraz z zaproszeniem
13 | Zamawiajacy przekazuje Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zaméwienia (SIWZ) i wyznacza termin ewentualne; art. 57, ust. 5
oceny ryzyka (lustracji) ubezpieczycielom
art. 57 ust. 6 - termin
14 Termin przygotowania oferty wstepnej - minimum 10 dni od przekazania zaproszenia do sktadania ofert sktadania ofert
wstepnych
15 Negocjacje warunkow przysztej umowy - skrocenie terminu negocjacji powoduje odpowiednie przyspieszenie art. 58
termindw dokonania dalszych czynnosci. Mozliwe dwie tury negocjacii '
16 Ewentualna zamiana warunkéw SIWZ (doprecyzowanie lub uzupetnienie moze nastapic wytgcznie w zakresie, w art. 59
jakim byta ona przedmiotem negocjaciji; a zmiany nie mogq prowadzi¢ do istotnej zmiany przedmiotu zaméwienia) '
17 Zatwierdzenie ewentualnych zmian w SIWZ przez Kierownika Zamawiajacego art. 18
18 Zaproszenie do zlozenia oferty ostatecznej wykonawcdw, z ktérymi byty prowadzone negocjacje. Tresé
. I ) art. 60, ust. 2
zaproszenia okre$lajg przepisy PZP
Termin sktadania ofert ostatecznych - termin na przygotowanie oferty minimum 10 dni, z uwzglednieniem czasu
19 potrzebnego na przygotowanie i ztozenie oferty. Dowolny, krotszy termin ztozenia ofert, jezeli wszyscy art. 134
wykonawcy, ktorzy zostali zaproszeni do ztozenia ofert, wyrazili na to zgode
20 Ocena ztozonych ofert i rekomendacja wyboru najkorzystniejszej z nich w oparciu o kryteria przyjete w art. 20
postepowaniu - Komisja Przetargowa '
1 Wybér najkorzystniejszej oferty przez Kierownika Zamawiajacego w formie zatwierdzenia wyboru dokonanego
T . . . . . art. 91 ust. 1
przez Komisje w tym takze zatwierdzenie ewentualnego odrzucenia oferty lub wykluczenie wykonawcy
Zawiadomienie wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty, z podaniem nazwy (firmy) i
22 adresu wykonawcy, ktorego oferte wybrano i uzasadnieniem jej wyboru, wykonawcach, ktorych oferty zostaty art. 92
odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne
Zamieszczenie informacji, 0 wyborze najkorzystniejszej oferty z podaniem nazwy (firmy) i adresu wykonawcy,
23 ktérego oferte wybrano i uzasadnienie jej wyboru, réwniez na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie art. 92
dostepnym w swojej siedzibie - niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty
24 | Podpisanie umowy - nie wcze$niej niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia wykonawcow o wyborze oferty art. 94 ust. 1
25 Przygotowanie i wystanie do publikacji Urzedowi Oficjalnych Publikacji WspoInot Europejskich ogtoszenia o art. 95 ust. 2

udzieleniu zaméwienia - niezwlocznie po zawarciu umowy
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